
サービスについてのご評価

61期 60期 59期 58期 57期 56期 55期 54期

担当者の挨拶 4.8 4.9 4.8 4.4 4.8 4.6 4.6 4.8

担当者の対応 4.8 4.8 4.8 4.7 4.8 4.7 4.7 4.7

修理後の説明 4.7 4.8 4.8 4.6 4.7 4.6 4.5 4.7

訪問ｽﾋﾟｰﾄﾞ 4.8 4.8 4.8 4.5 4.7 4.6 4.5 4.7

完了ｽﾋﾟｰﾄﾞ 4.8 4.7 4.8 4.5 4.7 4.5 4.5 4.6

工事についてのご評価

61期 60期 59期 58期 57期 56期 55期 54期

担当者の挨拶 4.9 4.8 4.8 4.6 4.8 4.7 4.9 4.9

担当者の対応 4.9 4.8 4.8 4.8 4.8 4.7 4.9 5

工事の出来栄え 4.8 4.6 4.8 4.8 4.9 4.5 4.8 4.8

取扱い説明 4.7 4.5 4.8 4.5 4.8 4.5 4.5 4.8

ＣＳアンケート 集 計 結 果
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